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INFORME CONSOLIDADO DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO

Corte a 30 de junio de 2025
1. OBJETIVO

Realizar seguimiento al avance e implementacion de los planes de mejoramiento de la
Agencia APP, con el fin de determinar el grado de cumplimiento y la eficacia de las
acciones implementadas en cada proceso.

2. ALCANCE

El alcance se enmarca en el seguimiento a la formulacién y cumplimiento de los planes
de mejoramiento, los cuales hacen parte del Plan de Mejoramiento Institucional con corte
a 30 de junio de 2025, cuya fuente son las recomendaciones y hallazgos de la Contraloria
Distrital de Medellin y auditorias internas.

Este documento tiene como propdsito consolidar el estado de las acciones de mejora,
identificar los logros alcanzados, asi como sefalar las dificultades que persisten en su
implementacion, con el fin de aportar a la eficiencia, eficacia y transparencia de la gestién
institucional.

3. MARCO NORMATIVO

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” Articulo 12,
estipula las funciones de los Auditores Internos.

e Decreto 648 de 2017 Capitulo 3. Sistema Institucional y Nacional de Control Interno,
articulo 2.2.21.4.9 Informes.

e Plan Anual de Auditoria vigencia 2025 aprobado en comité institucional de coordinacion
de control interno y su modificacion.

4. METODOLOGIA

Teniendo en cuenta el programa anual de auditoria aprobado por el Comité Coordinador
de Control Interno, asi como la modificacién al mismo, se realizé seguimiento a los planes
de mejoramiento de conformidad con los informes de auditoria de la CDM 2023 y 2024
correspondiente a vigencia 2022 y 2023, se constato el estado de las acciones de mejora
abiertas de cada proceso y los soportes respectivos, para luego cerrar las acciones que
son competencia de control interno.
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Para la elaboracién del presente informe se efectud:

e Revision del estado de avance de cada accidn de mejora registrada en las
plataformas de la entidad.

» Andlisis de los informes parciales remitidos por las dependencias responsables.

o Validacién del cumplimiento con base en soportes documentales y evidencia
fisica. Consolidacion de la informacion en matrices de seguimiento y verificacion
de la coherencia entre actividades programadas y ejecutadas.

5. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO, CONSOLIDADO GENERAL DE PLANES
DE MEJORAMIENTO

La Direccién General a través de su apoyo a la gestion del Control Interno realizo la
verificacién al cumplimiento de la totalidad de acciones formuladas en los planes de
mejoramiento presentados a la CDM de las vigencias 2022 y 2023, asi como los planes
de auditoria interna y auditoria ITA.

Total, de hallazgos con planes de mejoramiento: 34

ACCIONES
ORIGEN HALLAZGOS PROGRMADAS CERRADAS | ABIERTAS
CDM 30 28 28 0
AUDITORIA INTERNA 1 4 4 0
ITA 7 3 4
TOTAL 34 39 35 4

Consolidado Planes de Mejoramiento
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Fuente: Elaboracion Propia
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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GLOBAL: 950%

Estado de las acciones implementadas

B CERRADAS m ABIERTAS

Fuente: Elaboracion propia

5.1 Planes de mejoramiento derivados de auditorias externas
(Contraloria Distrital de Medellin)

En el seguimiento a los planes de mejoramiento de las vigencias 2022 y 2023,
presentados a la Contraloria Distrital de Medellin, Control Interno realizd verificacién de
las acciones planteadas, observando que todas las actuaciones fueron cumplidas, pero
no todas de manera oportuna, entre ellas se encuentra los manuales de contratacion y
supervision, en las indagaciones sobre la falta de oportunidad la Direccién Administrativa
y Financiera justifica el retraso en que la Agencia APP al hacer parte del Conglomerado
de Medellin, es necesario que el Distrito de Medellin, a través de la Secretaria de
Suministros y Servicios, quien orienta el pilar de Compras lo revise por disposicion
normativa (Decreto 0914 de 2024) por lo que era necesario esperar aprobacion de dicha
secretaria, que si bien fueron proyectadas oportunamente el tramite de las aprobaciones
de los superiores retrasaron la implementacion de la accién. Asi mismo se revisaron las
evidencias a cada una de las acciones planteadas lo que demuestran el cumplimiento de
los planes de mejoramiento. En atencidon a lo indicado previamente conforme al
seguimiento realizado se manifiesta el cierre completo de todas acciones planteadas para
ambas vigencias 2022 y 2023, por parte de la tercera linea de defensa.

Esto también lo corrobora el informe definitivo del 29 de agosto de 2025, por la
Contraloria Distrital de Medellin en el cual fueron cerrados los planes de mejoramiento.
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5.2 Planes de mejoramiento derivados de auditorias internas

Durante el afio 2024, se realizd la auditoria a la subdireccion inmobiliaria, en el proyecto
de saldn prado, se realizd seguimiento al plan de mejoramiento planteado y se evidencia
los siguientes resultados: el informe dejé un solo hallazgo el cual dio origen a 4 acciones,
las cuales fueron cumplidas y ejecutadas de manera oportuna por la subdireccién
Inmobiliaria. Asi las cosas, en atencion a dicho seguimiento se manifiesta el cierre
completo de todas acciones planteadas vigencias 2024 del plan de mejoramiento de la
subdireccién inmobiliaria como resultado de la auditoria interna, por parte de la tercera
linea de defensa.

Por otro lado, durante el primer semestre de 2025, no se realizaron auditorias internas a
los procesos de la Agencia, debido a que se concentraron los esfuerzos en la atencion de
la auditoria externa realizada por la Contraloria Distrital.

Por otra parte, en el seguimiento al plan de mejoramiento derivado del requerimiento de
la Procuraduria del 12 de diciembre de 2024, correspondiente a la auditoria de la vigencia
2024 sobre el Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA, se evidencié que
la entidad presenta un porcentaje de cumplimiento del 17%e, del indicador ITA motivo
por el cual se presentd un plan de mejoramiento fechado al 12 de diciembre de 2024,
con el fin de buscar un mejor resultado de cumplimiento de ITA. En el seguimiento se
identificé que la Agencia incumplié cuatro (4) de las acciones inicialmente propuestas,
fechadas para el 30 de junio de 2025, motivo por el cual se solicitd a la dependencia
responsable la reformulacién de un plan de mejoramiento que asegure su cumplimiento
en condiciones de oportunidad y eficacia.

6. PRINCIPALES RESULTADOS

. La Agencia APP, en la vigencia 2025-1, presenta un cierre a los planes de
mejoramiento del 100%, de las vigencias 2022 y 2023 presentados a la Contraloria
Distrital de Medellin, Esto también lo corrobora el informe definitivo de CDM, asi como a
la auditoria interna al proyecto de saldn prado, reflejando un compromiso institucional
con el fortalecimiento de la gestién publica y la transparencia.

. LA Agencia APP tiene un resultado total de 90% de cumplimiento
consolidado de todos los planes de mejoramiento de la entidad, lo que se ve la
importancia del cumplimiento de las acciones, sin embargo, se debe mejorar en la
oportunidad y validacion de la eficacia.

. La entidad atendié con oportunidad las acciones de los planes en las capacitaciones,
caracterizacion y mapa de riesgos de proceso de gestion contractual, resolucién de tabla
de honorarios, que fueron la mayoria de las acciones planteadas en los planes.
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. Hubo retrasos en el cumplimiento de algunas acciones como la aprobacion de la
Manual de Contratacion, que por su nivel de autorizacién solo se pudo cumplir posterior
a las fechas pactadas, debido a que La Agencia APP pertenece al Conglomerado y es el
Distrito de Medellin, a través de la Secretaria de Suministros y Servicios el orientador del
Pilar de Compras, sin embargo, se cumplié con todas las acciones plateadas y se
encuentran cerradas.

8. RECOMENDACIONES

» Fortalecer el seguimiento periddico por parte de las dependencias responsables, con
el fin dar cumplimiento oportuno a los planes de mejoramiento, y validar su eficacia.

o El drea de control interno debe realizar seguimientos oportunos y continuos a los
procesos Y planes de mejoramiento para lograr los avances oportunos.

o Establecer indicadores y metas a las acciones planteadas en los planes de
mejoramiento para garantizar una eficacia de las acciones y la eliminacion de raiz de la
causa generadora de hecho.

Se invita a continuar con los esfuerzos en las areas donde en los controles de las
dependencias y procesos para asegurar el cumplimiento total de las acciones
programadas.

Elaboro:

N vwm\oﬂl)ﬁ
F)

ANGELA MARIA RESTREPO ARISTIZABAL
Control Interno - Contratista
Agencia APP

Copia: Comité coordinador de Control Interno
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Anexo 1: Plan de Mejoramiento Auditoria Financiera y de gestidn vigencia 2022.

Cadigo: FO-CI-PM-02

[Version: 02

Plan de Mejoramiento Unico

AGENCIA APP
CONGLOMERADO
samise, PUBLICO EHEHIEISEY

Alcaldia do Medollin

Entidad: Agencia para la Gestion del Paisaje,

el Patrimorio y las Alianzas Publico Privadas.

Periodo Auditado: Vigencia 2022. Auditoria Financiera y de Gestion

Formulacién de las Acciones y Objetivos Seguimiento
Hallazgo Administrativo Plazo de la Accion Responsable crectidad o
Fechade o Objevoaue seausca | o, N cumplmenods | ¢ eiini 1 e
Nombredela Audtora | Audtora | e Descrpcian gl Halazgo e e Tos Acciones | CHmBAment
(aaaa-mm-dd) o Objetivo % g
Fecha de iicio
(Lista desplegavie) sanmag | Jemnecn Dependencia Servidor
1. Elaborar los informes de ejecucion presupuestal de ingresos y|
lgastos de acuerdo a la estructura reglamentaria de la Resolucion|
3832 de 2019 en la cual se expide el Catdlogo de Clasificacion| ’
res05 ¥ g
e e Terorares Y v Di;j:‘s’a(‘;z";: de acuerdo ala estructura reglamentaria de la Resolucion 3832 de 2019 en
Auditoria Financiera y e ‘D:; “: “ma o “:" " clas:‘cm"é: o tmae 202m0122 - - Garantizar que los Direccion Técnica |Edison Montoyal la cual se expide el Catalogo de Clasificacion Presupuestal para Entidades
de Gestion plos), que per 2 ¥ agrup informes de ejecucion uOperativa ~ [Vélez Teritoriales y sus Descentralizadas - CCPET por agregados y
las diferentes fuentes de financiacion conforme a la naturaleza y| presupuestal de
Informe Presupuesial sin a debida componentes presupuestales desde diciembre 31 de 2023, se encuentran
de Cuentas e Informes y origen, asi como el destino de [as mismas por objeto de gasto, estol ingresos y gastos cargados en la pagina principal de la entidad y en gestion transparente.
Vgencin 2030 - com | 2023086 | 1 estructura presupuestal En el AJMINiSUativa  |os, on Ingresos Corrientes (no trbutarios), recursos de capital y su e | 2028121
Macroproceso Gestion presupuesto de ingresos y gastos Irespectiva conformacion, ademas de la debida clasificacion del tipo| normatividad vigente
de Alianzas Piblico
Piivadas
2. Solicitar cotizacion al Proveedor del ERP la adaptacion del i Se realiz6 requerimiento a SAFIX proveedor del software ERP para ajustar el
Direccion Técnica Edison Montoya
Im6dulo de presupuesto y capacitaciones a las que haya lugar, y|  2024-01-22 20241231 g m6dulo de presupuesto en la estiuctura del reporte. Se presenta informe de
uOperativa | Velez S
Ipresentacion de I propuesta a la Direccion General. Ia modificacion realizada, a cual no gener6 costo para la Agencia.
Auditoria Financiera y 1. Realizar minimo una capacitacion por parte de los profesionales|
de Gesin lde apoyo juridicos de la entidad en materia de contratacion estatal  Fortalecer las
con e sty s programe. ieas| 20200122 sooss | porordecerlas Direccion General [247e! Feline Se adjuntan evidencias de certiicados de los funcionarios que terminaron
Modalidad de selecci6n del Contrato dac Colombia Compra Ef Escobar cursos asociados a Contratacion.
de Cuentaso iformes | o o |, |Modeldad de s oo lwansparentes, o con entidades como Colombia Compra Eficiente, entidady sus 20240030
vigencia 2022 - CDM . onaass ‘sliscmnse:ns lobal iministrativa la ESAP, entre otras. ap -
Macroproceso Gestion e soen 2. Realizar un diagnostico al Manual de Contratacion con el fin de uridico en materia de
de Alianzas Piblico izar un diagr u i i contratacion estatal . Daniel  Felipe| L conun realizado
e verficar si los procedimientos de contratacion se encuentran|  2024-01-22 20240930 Direccion General |26 0 ot crpresa Enfodue Juidco,
estructurados conforme a la normativa vigente. porlaem g
1 Reazar i recasfcacion de o iecucin dal convenio 024 de
2021, celebrado Area Metropoltana de acuerdo a lo|
lestablecido en el Dmceﬂvmemn emitido por la Contaduria General
de la nacion para el manejo de 3 "RECURSOS ENTREGADOS EN|
OMINISTRACION A OTRAS ENTIDADES subnumeral 3.1 Se realiza la reclasificacion de la ejecucion del convenio 824 de 2021
e fectiv i " Di T Edison M .
nirega de recursos en sfecivo y pago de obligaciones () 554.01.09 20240131 ireccion Técrica | Bdison Montoya| celebrado con el area metropolitana con fecha 31 de octubre de 2023,
(Cuando la enidad que adminisira los recursos informe sobre al - Garantizar que la uOperativa | Velez
. " mediante documento C023-151, el cual se adjunta.
uditoria Financiera. gestion realizada con los mismos, () debitard la subcuental contabilidad de la
o fnanceray 200201-En  administiacion de la cuenta 2902-RECURSOS| ncia APP e
fe Gestion Incumplimiento en lo establecido por IRECIBIDOS EN ADMINISTRACION y acreditaré la subcuenta que| acorde ala
I ConaduraGenea e e Nacion corresponda de la cuenta 1110- DEPOSITOS EN INSTITUCIONES| normaiidad vigente
de Cuentas e Informes
20230816 | 3 el para el g en o relacionado con | 2024-09-01
vigencia 2022 - COM
et do 0t recureos enregados recursos recibidos en
Macroproceso Gestion
en administracion administraci .
de Alianzas Piblico E1118 de junio de 2025 se adopta el procedimiento PR-GEFI-02 Gestion de
Piivadas U 1 G S S
APP, con
leg aacen
2. Etaborar Ia quia e Instructivo de gestion de Recursos recbidos| 0,401 5 20240901 Direccién Técnica [Edison Montoyal delos recursos entegados en ] por la Agencia APP, asi como
len administracion (Adoptado y Sensibiizado). uOperativa | Velez e
e manera forma.
R e estados financieros, dando peno cumpnmenm a
I
materia
1 Realizar un magnnsncn s 'perror:‘:salzsla\)::il;l;iazza?uems v Oreccion General
Direccion  [Daniel  Felipe| respectoa . financieros
ertinencia del desamolode procesos e instructivos, segun el 2024:01-11 2024-06-30 Yoy |eeconar 46 apoy con especios a1a agenca
lobjeto de la entidad y el tipo de recursos que maneja o pueda Operatva
La entidad carece de procedimientos manejar la misma. - Garantizar que la
uditoria Financiera e instructivos para el desarrollo de Agencia APP cuenta
4o Gosto ¥ las actividades y tareas propias de con los procesos Se elaboraron los siguientes documentos:
le Gestion los subprocesos contables como procedimientos. Direceién General Circular Cierre de fin de afio, PR-GEFI-01 Cierre Fmamvem FO-GEFI-01
iversiones, activos fjos, ntangibles, 12 Construir los procesos e instructivos de gestién contable que no necesarios y un rocaon  |Daniel  Felipel rmato de Concilacién; FO-GEFI02 Presupuesto;
de Cuentes o ormes | 50815 | ‘que aplican, segin la accion de |  2024-07-01 20201231 | sigtemade gestén | 20241231 yDieccion  |Dariel el MA-GEFI-002 Manual Desarrollo de las amwdades 3 tore del proceso
vigencia 2022 - COM administraci6n, cuentas por pagar, Imejora #1 de éste hallazgo. institucional para su Oparas
Macroproceso Gestion perativa TR o —
e beneficios a los empleados, pasivos manejo y evaluacion ot (R s S
e contingentes, entre otros; con lo cull PR-GEFI-03 Cuentas por pagar a proveedores y contratistas
e que existen debilidades
en el sistema de control interno
s present Direccion General conun
resentar y i
y Direccién  [Daniel  Felipe| de Calidad en la Entidad.
lun sistema de gestion cahdad que mvnlucre la trazabilidad de los 2024-01-11 2024-08-30 Técnica u  |Escobar.
lprocesos de auditaria y planes de mejoraniento, o la Operativa se dela solucion en la Entidad
el software wiizado por el Distrto.
1 Registar la explicacion del hecho econdmico, soportado en e 2024-12:31 Direccién Técnica [Edison Montoyal e regitala explcacin d o hechos economicos e acerdo ¢ 03
20240111 .
Auditoria Financiera y [documento contable, en los libros auxiiares. Garantizar el uOperativa | Veélez spectivos soportes contables
de Gestion cumplimiento de
Registro en los ibros auxiiares sin a|
e s norma para el procest
vigencia 2022 - COM e 2. Realizar minimo una capacitacion por parte las profesionales del documental contabl normatividad contable por parte del equipo de apoyo al area financiera. Sin
Macroproceso Gestion e, eumentos lapoyo del drea financiera de la enfidad con el Ministerio de| ) o) 1 20240430 en el numeral 4.3.2 Direccion Técnica |Edison Montoyaf embargo, se evidencio que para subsanar el hallazgo se debia realizar
de Alianzas Publico soportes. [Hacienda y Crédito Publico u otra entidad competente en material Libros auxliares uOperativa ~ [Vélez registro en 6 y del
Piivadas lde normatividad contable. hecho contable, el cual en los documentos que Se anexan se evidencia due
fue subsanado.

Nombre del Responsable Correo Electronico y Teléfono:

Daniel Felipe Escobar Valencia

Director General (e )

[direcciongeneral@app.gov.co
4481740
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Anexo 2: Actuacidn especial de fiscalizacion PQRS 505 Vigencia 2020- 2023

ICédigo: FO-CI-PM-02 AMNOANY
Plan de Mejoramiento Unico _'m — S‘;UHLHI.%“- ERADO
|Version: 02 pm—— Acaldia de Medellin
Entidad: Agencia para la Gestion del Paisaie, el Patrimorio y las Alianzas Pblico Privadas. Periodo Auditado: Actuacion especial de fiscalizacion PQRS 505 Vigencia 2020- 2023
Formulacién de las Acciones y Objetivos Seguimiento
Halazgo Administraivo Con . on Responsab
Presunta ncidencia Plaza dela Accitn esponsable (Etectividad) Observaciones
Fechadela Fecha Cumplimiento de. | o, it e
Moot dela Augiora | e Descripeion del Hallazgo Objetvo que se Busca Lograr | Cumplimiento del 1as Acciones
Auditoria or Objetivo %
(aaaa-mm-dd) recnade
Fecha de nicio
(Lista desplegable) eonamagy | Teminacién Dependencia Senidor
Falta de certiicacion de la experiencia e idoneidad| Direccion Técrica
1 |requerida en los estudios previos para el contrato|Disciplinaria 1. Actualizar el manual de contatacién, modificando como minimo " Operata|Fdison Morioya Velez
oop2220 ~El comité de contatacion para todos los procesos de seleccion e
Ilementar  desgnacny e . 100% 100% Directivo. Se codifica en el Sistema de gestion con el codigo MA-
- mplementar a designacion de un equipo de apoyo al supervisor
Falia de apoyo con conocimientos especializados paral ! ! , Direccion Técrica GECO-001
2 feaaar a supevson da o5 contato> con GLOBAL|piscpirara dea contacion, ol deber s conomedomiimoprun  opar s e necesars e TS | eononioy vtz
IMINING SOLUTIONS SAy AS PRODOCSHIONS EU oy« " I para mantener durante el desarrollo|
¥ ejecucion de los contratos las
diciones técnicas, econémicas
ladiciones a_contratos de prestacion de  sevicios| Con Incidencia Disciplinaria con 3 Direccion Técrica . )
3 |superioes al 50% del valorinicial ly Penal financieras utiizando los uOperativa | 01501 Montoya Velez Se realiza actualizacion de la caracterizacion el proceso de Gestion
mecanismos acordes - Contractual, el cual quedo aprobado en el Conité de Gesiiony
s |Defciencia en Ia labor de supervison de los contatos| . L 2. Actualizar procesos y procedimientos de contratacion. Diecen Teonca | e 100% 100% Desempeno del 16 de diciemore do 2026, ASmismo se realza
A EU ‘Garanizat |a eficiencia en el U Operaliva, actualizaci6n de s riesgos del proceso.
5 [Deficiencia en Ia Iabor de supenision de Tos conuatos| oy o analisis de la informacién que Direccin Técnica (e i Montoya Vélez
celebrados con Nicolds Tieck Macias Soporta el cumplimiento de los perati
o [Pago realizado al conato 202064PS celebrado con| - requisios de los futuros contratisas| Direccién Téonica e veon vonvoya velez
Nicoés Tieck Macias sin la ejecucion de actvidades enla celebracion de los contratos u Operativa
[Pago realizado al coniralo PS2021061 celebrado con| Direccion Técnca )
7 |Nicolas Tieck Macias superior a Ia tabla de honoraros|Fiscal 3. Asistir a capacitaciones por parte del equipo estucturador de los| Realizar un adecuado seguinientol operatva |Fison Mortoya Vélez 14 e noviembre Pian Anualce Adauisiciones - Conglomerado
reguiada por la Agencia APP procesos dea entidad (Rol juidico, Rol Técnico y Rol Logistico), al desarrollo contractual, ublico
6 i i jarantizando su ejecucion bajo los .
2 4 fas si 20040617 | 20241216 y - | 20241216 Materia Conlractual
PQRS 505 Vigencia | 20240228 icolds Tieck Macias sin a efecucion de acthidades ransparentes, o con entidades como Colombia Compra Efciente, responsabilidad y ranspatencia w penisicny contratacén
2020-2023 Ia ESAP, entre olras.
(Contrataci6n sin cumplimiento de idoneidad y experiencia - Controlar as etapas del proceso Direccion Técrica i
9 |equeida en los estudios previos del  contrato|Fiscal precontractual, contracual y o [Fdison Monioya Velez
PS2020090 posconiractual, garanizando ka
- - wansparencia en cada una de ellas
[Honorarios pagados al contratista Nicolas Tieck Macas| P: Direccion Técnica -
10 [sin el cumplimiento de los estudios requeridos contratolFiscal Edison Montoya Velez
lPs2023049 e e e o uOperatha Se elabora el Manual de Supenvision e nterventoria, se encuentra
. . enida — s . S
incumpimento de actidad paciada en el contrato 4. Ajustar e implementar un manual de supenvisicn e inerventoria Direccion Tecrica interna de
™ |2022329 con GLOBAL MINING SOLUTIONS SA Pisciinaria que permita unificar crierios para la correcta vigiancia y control de apojo e matera de contatacion uOperativa__| 010N Montoya Vélez 100% 100% dio plazo hasta el 20 de junio para que los supervisores, abogados y
Ia ejecucion de los contratos celebrados por la Entidad estal téenicos realcen los aportes u observaciones para complar la
1o [eumimiento de aciidades pacadas en el convatly  Ganizarquela Agrcia 6P Dieccion Teanca e version fnal
12023187 con GLOBAL MINING SOLUTIONS SA. cdenta con s provesos y 4 Operativa
procedimientos necesaros y un
sistema de gestion insttucional -
Incumpiimiento del objeto contractual contrato 202079PS a su manejo y evaluacion Direccion TECTIR ¢ 51 Montoya Velez
13 |con AS PRODOCSHIONS EU/ Debilidades supervision |- *2 pae oy 4 Operativa ¥ X
5. Realizar diagneistico, y de ser requerido actualizar el mapa de Se realza actualizacion del mapa de iesgos para el proceso de
; tiesgos de Ia entidad con el i de ST 100% 100% Gestion Contractual conforme a la metodologia de la Funcion
14 [neumplimento  del objelo  contactual - contralol iy realizar los controles correspondientes. Edison Montoya Velez Pablicay formato del Distito de Medellin
RODOCSHION: u Operativa
- delobjeto convactual _contrato] Dieccion Teenica |y U e
P52022001 con A P perat

Director General ( E

Daniel Escobar Valencia
)

lgirecciongeneral@app.gov.co
40

Nombre del Responsable Correo Electronico y Teléfono:
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Anexo 3: Auditoria Financiera y de Gestion vigencia 2023

Formulacién de las Acciones y Objetivos

Seguimiento

Hallazgo Adminisirativo

Con Presunta Incidencia.

Plazo de la Accion

Responsable

Nombredera | Fechadela objetio queseBusca | o, N Cumplmintsde | it e Srecones
ombrodein | “liiora | we | bescrpcion do Halazgo I Cumplimiento el o Acciones | CumBimient
(asaamm-dd) Objetivo % 2
Fechadenicio | Fechade *
(Lista desplegable) Terminacion Dependencia Servidor
(aaaamm-dd)
(aaaa-mm-dd)
rar i
1.1 Elabarar yio actualizar procedimientos, |Se elaboraron los siguientes documentos para subsanar el hallazgo:
instructivos, formatos asociados al Proceso de ecci coson Mooyl
i6n Contractual rmitan dar lineami iministrati 00%
Geston Contractual que permian dar Inearientos ARSI et 100% B [Resolucion 002 de 2025 Tabla de Honorarios mensual PS.
P d [Formato FO-GECO- 015 Justificacion de otrosf
incremento en los  honorarios proceso.
A Con Incidencia Fiscaly
1 |pactados sin una justifcacion en ell " EECEREE T
lotrosi N° 3 del contrato PS2023021. Se puede demostrar que el Conité de Gestion y Desemperio formaliz6 la actualizacion de|
1.2 Actualizar el mapa de riesgos del proceso de Diteccion | o la mariz de riesgos inherente al proceso de Gestion Contractual, con fecha de corte 16|
Gestion contractual ajustandose a la metodologia Administrativay |5 Y 100% 100% de diciembre de 2024. Es imperativo asegurar la periodicidad y la exhaustividad en la|
del DAFP. Financiera reevaluacion de riesgos y sus controles asociados para garantizar una gestion proactival
v a salvaguarda de los recursos e intereses de la entidad.
21 Elaborar yio actualizar procedimientos, |se elaboraron los siguientes documentos para subsanar el hallazgo:
instructivos, formatos asociados al Proceso de Direction o ooyl & u 2 &
Gesion Contractual que permitan dar lineamientos Administrativay 100% 100%
Adciones _en contratos de| O e Guience imenonen on oY |vetez [ P TR D i SR L
2 |prestacion de senicios superior al ormato FO-GECO- 015 Jusiificacion d
Disciplinaria y Penal ~[proceso.
50% de valor inicial
2.2 Actualizar el mapa de riesgos el proceso de Dieccion | T o Se reitera la a el proceso de Gestion|
Gestion contractual ajustandose a la metodologia - Adoptar las medidas| Administrativay (o ¥ 100% 100% |Contractual, llevada a caho por el Comité de Gestion y Desempefio en la fecha indicadal
del DAFP. necesarias para Financiera (16 de diciembre de 2024).
mantener durante el
desarrollo y ejecucion A partr de 2025, los contratistas por prestacion de servicios deberdn cargar en el
de los contratos las aplicaiivo INOVA las evidencias que soporten sus actvidades, junto con el informe y la
condiciones técnicas, cuenta de cobro. Se aceptan formatos Word, PDF, Excel e imagenes.
econémicas y [Cuando no sea posible adjuntar las evidencias directamente —por tamafo o tipo del
Pago de sevicios ylo bienes sinlos| o130 Defini uta de almancenamiento en fa nubel financieras uiizando cdison  Montoyal lactividad—, se podra incluir el enlace donde estén alojadas.
3 |debidos soportes en el conuato| " 1174918 FSSA1Y |para el cargue de las evidencias de Ios convatistas| os mecanismos Adminisuaivay (615 4 100% 100% En el caso de contratisias persona juridica, las evidencias deberdn remitirse a Ia
P$2023193 - 3M Logistics P vio proveedores previo a la aprobacion del informe acordes Financiera Direccion Administrativa y Financiera ~ Apoyo Logistico, y cargarse en la carpeta del
contrato en OneDrive.
~Carantizar la [Actualmente se esta definiendo un_ procediniento paraestandarizar el manejo del
eficiencia en el andlisis evidencias, evitar duplicidades y asequrar su adecuado registro en el expediente|
de la informacion que [contractual, con las respectivas referencias de ubicacion.
cumpliniento de los
requisitos de los [Actualmente se cuenta con una version preiiminar de Ia *Poiiica de Austeridad en el
Realizacion de  agasajos con
recursos  piiblicos Eg,. e‘\ evento futuros contratistas en Direccion asto” | cual se actualizara mendiante Resolucion 041 de 2025, esta se encuentral
Con Incidencia Fiscaly |4.1  Elaborar directiz sobre austeridad  y| la celebracion de Edison  Montoya pend\enle del proceso formal de firma por parte del Director. La pronta oficializacion de|
4 |denominado 11 afos Agencia APP - . Administatvay |5 100% 100%
Disciplinaria ransparencia en el gasto piblico contratos, Velez imento resulta crucial para la estandarizacion operativa, el fortalecimiento del
Evento Hotel Nutibara, por medio Financiera
o b G (0 ) (B Cloct ey o (55 (s 05 Cooe o
ldel contrato PS202193 : .
- Realizar un responsabiidad en la gestion publica.
adecuado sequimiento
al desarrollo
contractual,
51  Elaborar ylo actualizar  procedimientos, garantizando su Se elabora el siguiente documento: DE-GEFK01 Cartila Tributaria que tiene comol
incorrecta.aplicacion de retencion instructivos, formatos  asociados al Proceso del Direccion objetivo orientar a los servidores  piblicos, contratistas y proveedores sobre las|
Auditoria ejecucion bajo los Edison  Montoya
5 |en la fuente en la factura FE-284|Administrativa (Gesin Financiera que permitan dar lineamientos Administratvay |50 100% 100% lobligaciones tibtarias relevanies al momento de la relacién legal y reglamentarial
Financieray de | 5, 15,16 ldel contrato PS2023193. I reci tervi || 20241216 | 20250830 principios de 2024-06-30 Fi velez Servidores Piblicos) o celebrar contrat | "APP evitando su incorrect
Geston vigencia el contrato claros y precisos a quienes  intervienen en el eficenci, ehoacia, inancier D P o s e s B B b
2023 proceso. responsabidad y Rplicestn
ransparencia.
- Controlar las etapas. Se dispone de una versin preliminar (borrador) del Manual de Supervision, la cual sel
Direccion ; . s
Inicio contrato de obra CC2023199 del proceso Edison  Montoya lencuentra pendiente del proceso formal de revision, validacion y aprobacion. Se dio plazo|
6 Disciplinaria 6.1 Actualizar manual de supervision e interventoria Administrativay 100% 100%
sin interventoria. precontractual, o) |velez Ihasta el 20 de junio para que los supervisores, abogados y técnicos realicen los aportes|
contractu u observaciones para compilar la versi6n final.
poscontractual,
garantizando la
transparencia en cada
una de ellas
7.1 Elaborar yio acwalizar  procedimientos,  Fortalocer las |Se elanoraron los siguientes documentos para subsanar el hallazgo:
Pago por valores superiores a laf . instructivos, formatos  asociados al Proceso del Direccién
|Con incidencia Fiscal 2 herramientas de la Edison  Montoyal
7 |propuesta del conatista  —| S0 TS ¥ |@estion Conractual que permitan dar fineamientos| entidady sus Administrativay |1 4 100% 100% (Circular 001 de 2025 Pago a Contratistas vigencia 2025
|CASAINGENIA PS2023128. claros y precisos a quienes intervienen en- el profesionales de Financiera (Circular 002 de 2025 Pago a Proveedores vigencia 2025
broces. apoyo en materia de
contratacion estatal
- Garantizar que la
Agencia APP cuenta
conlos procesos y
5.1 Elaborar yio actualizar procedinientos, procedimientos
Vulneracion el principio  de| instructivos, formatos asociados al Proceso de necesarios y un Diteccion |l 5o laboraron o sgienes documrtos para ubsanar el halzgo
8 |planeacion - Armada Proyectos|Disciplinaria Gestion Contractual que permitan dar ineamientos. sistema de gestion Admiistrativay |00 ¥: 100% 100% PR-GECO-01 Plan Anual de Adquisiciones
inmobiliarios - Salén Prado claros y precisos a quienes intervienen en el insiitucional para su Financiera z MA.GEC0.001 Conttacit Plblcn
proceso. manejo y evaluacion
9.1 Elaborar /o actualizar procedinientos,
e e e Direccion |y v e elabora el siguiente documento.
9 |no causado et Y |Gestion Financiera que permitan dar lineamientos. Administrativay |26 ¥ 100% 100% o oerLo0 C?m“mmn o cemtas contable
LP2022227 (polizas) i claros y precisos a quienes intervienen en el Financiera
proceso.
Reclasiicaciones recurrentes on Ia 101 Elaborar ylo actualizar procedimientos,
centa por cobrat por ertor on 1a instructivos, formatos asociados al Proceso de Direccion |cycon vontoyal |Se elaboraron los siguientes documentos para subsanar el hallazgo:
ion Fi e ¢ lin iministrati PR-GEF1-004 Conciliacio n
10 |Cicatn de b coanta 3 afosia|Administaiva Gesition Financiera que permitan dar lineamientos Administativay |06 100% 100% GEF004 Concillacion de cuentas contable.
claros y precisos a quienes intervienen en el Financiera
al generar el recaudo. orocecy

Daniel Felipe Escobar Valencia
Director General
direcciongeneral@app.gov.co
laa81740

Nombre del Responsable Correo Electronico y Teléfono.
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Anexo 4: Requerimiento ITA Procuraduria vigencia 2024

e N constouERany
PUBLICY ST

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

R
Alcgidia de Medellin
ENTIDAD: | Agencia APP TIPO DE ENTIDAD: Entidad Descentralizada orden Distrital
FECHA INFORME AVANCE PLAN DE
MEJORAMIENTO!
REPRESENTANTE LEGAL Daniel Escobar Valencia

|AUDITORIA MODALIDAD :

Requerimiento ITA Procuraduria vigencia 2024

08 de septiembre de 2025

PERIODO FISCAL QUE CUBRE:

2024

FECHA SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO

FECHA DE SUSCRIPCION O PRESENTACION

16/12/2024

16/12/2024

SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO

AVANCE Y EJECUCION PLAN DE MEJORAMIENTO

Efectividad de la
o Denominacion dela | Unidad de Fecha Fecha Plazo en Avance fisico de | Porcenale de cion ——
Descripcién hallazgo Acci6n de mejoramiento Unidad de medida de | Medida de la iniciacién | terminacién [semanas de | Area Responsable | ejecucién de las OBSERVACION
Hallazgo ejecuci6n de las. del hallazgo
la Meta. Meta Metas las Meta metas
metas
sl NO
Realizar socializacion Anexo 1 Directrices de| Se tiene proyectada una circular para que la generacion de
accesibiidad web, Resolucion MinTIC 1519 del 2020 a los| ; contenidos cumpla las directrices del Anexo 1y las
itaci ) . A
equipos de trabajo para que la generacién de contenidos|C2Pacacion 1 (RS | 2 @ dependencias que requiera publicar informacion en la pagina |V ENC!D
de cumplimiento a los lineamientos lweb cumplan con ellos.
1.2 Realizar revision y actualizacion del contenido actuall
la pégina para que de cumplimiento Directrices de|Revision contenido 1 02/ene/2025 | 30/jun/2025 26 0% VENCIDA
Accesibilidad Web
|Actualmente la Agencia APP cuenta con dos formularios en sul
1 Incumplimiento Directrices de b " a ‘ ’
ecacibiidad e pagina web que cuentan con advertencias y explicaciones
para su correcto
1.3 Realizar ajustes a los formularios o casillas de| PQRSD
informacion  para que cuenten con advertencias e|Formularios ajustados 1 02/ene/2025 | 30/jun/2025 26 1 100% app.go\ isp CUMPLIDA
instrucciones claras
SIMULADOR AEEP
) arcgis 151e7e0!
Direccion 8db2h3fela22b3cl/?draft=true
Administrativa y
Financiera
14 Realizar verificaciones para que los nuevos
documentos cargados en pagina web cumplan con \Bs 1 02/ene/2025 | 30/jun/2025 26 0% VENCIDA
crierios de accesibiidad
. Se realiza ajuste ala politica de proteccion de datos personales
oo s o s [ o, 5 16T 3 Cndrs o e 55 el e s 0533
2 ol q Y Y S|Politica actualizada 1 02/ene/2025 | 30/mar/2025 12 1 100% X lcarga en pagina web CUMPLIDA
de politicas y cumplimiento legal de autor para hacer los ajustes y acmallzac\unes L litica de té i i tualizad:
necesarias conforme a nomatvidad vigerte. a poliica de términos y condiciones se encuentra actualizada
por lo que no se requirio hacer ajuste.
3.1 Realizar los ajustes necesarios en el contenido dell
Meni Participa para cumplir con los requerimientos|Ajustes al mend 1 02/ene/2025 | 30/mar/2025 12 100% [CUMPLIDA
normativos
. Se encuentra organizado segin la normativa
5 [Incumplimiento informacion cargada
el Mend Participa
32 Mantener actualizado el Meni Participa con los| Se realiz6 mejoramiento en la pagina web, organizando la
contenidos generados por la Entidad y que deben ser|Actualizacion 10 02/ene/2025 | 30/mar/2025 12 0% informacion conforme en el orden normativo. Esta pendiente por [VENCIDA
publicados en este lgeneralos hipenvinculos frente ala informacion.
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